
謹啓
時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は格別のお引き立てを賜り、厚くお礼申し
上げます。
さて、このたび、リベルサス®錠 3mg、同錠 7mgおよび同錠 14mg〔一般名：セマグルチド（遺伝子
組換え）〕（以下、「リベルサス®錠」）のうち、リベルサス®錠 3mgの初期出荷製品の中の一部に、
PTPシートの一部分に色抜けのような線が発生していることが確認されました。なお、製品の品質・
安全性・有効性に影響はありませんが、製品の検品作業が行き届いておらず、ご心配をおかけしてし
まいますこと、心からお詫び申し上げます。

今回の原因は、PTPシートの材料である多層のアルミシートを貼り合わせる工程で着色プライマー
（上下の層を接着する役割がある着色された層）の不均一性により色抜けが発生したことによるもの
です。アルミシートの製造業者とともにアルミシートの品質改善活動を行うとともに、当該アルミ
シートでPTP包装を行っているノボ ノルディスク ファーマ 郡山工場においても十分な検品ができる
よう、検査カメラ導入を検討しております。

今後、このような事象が起きないよう品質管理を一層徹底していく所存です。
ご不明な点がございましたら、弊社営業担当者、または下記までお問い合わせいただければと存じます。
今後ともご愛顧賜りますよう、宜しくお願い申し上げます。
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0120-180363 0120-359516

月曜日から金曜日
（祝日・会社休日を除く） （注）お問い合わせ内容によっては、翌営業日に

回答させていただく場合がございます。

夜間及び
土日・祝日・会社休日

ノボケア相談室

リベルサス®錠 3mgのPTPシート
色抜け事象についてのお知らせとお詫び

【発生している事象】
※色抜け事象の一例です
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